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1. Administrator danych
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Administratorem danych osobowych jest Szymon Wojcik, Boguszyce 109/2, 56-400. E-mail:
kontakt@ileczekac.pl.

Wtasciciel jest administratorem danych osobowych klientow kohcowych wprowadzanych do
Serwisu. Operator dziata jako podmiot przetwarzajgcy dane w imieniu Wtasciciela w zakresie
Swiadczenia Serwisu.

2. Jakie dane zbieramy

1

2

4

5

Wiasciciele: adres e-mail, nazwa miejsca, miasto, adres, typ biznesu (podawane dobrowolnie
przy rejestracji).

Klienci koncowi: dane mogg obejmowac imie lub inne dane podane przez Wtasciciela w ramach
korzystania z Serwisu. Dane te przetwarzane sg wyfgcznie w celu realizacji funkcji kolejki i nie
wymagajg rejestracji.

Dane anonimowe: identyfikator sesji (losowy identyfikator w localStorage), referrer, typ zdarzenia,
timestamp.

Dane kolejki: imie klienta podawane opcjonalnie przez Wtasciciela sg przechowywane wytgcznie
przez czas wskazany przez Witasciciela i mogg by¢ przez niego w kazdej chwili usuwane.

Podanie danych jest dobrowolne, ale niezbedne do korzystania z Serwisu.

3. Cel przetwarzania
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Swiadczenie ustugi zarzgdzania kolejkg (podstawa: wykonanie umowy, art. 6 ust. 1 lit. b RODO)

Analityka uzycia / korzystania serwisu w celu jego ulepszania (podstawa: prawnie uzasadniony
interes, art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Przetwarzanie danych technicznych w celu zapewnienia bezpieczenstwa, prawidtowego dziatania
serwisu, oraz rozwoju i ulepszania serwisu.

Komunikacja z Wtascicielem w sprawach serwisu (podstawa: wykonanie umowy).

Dane nie sg wykorzystywane do automatycznego podejmowania decyzji ani profilowania w
rozumieniu RODO.

4. Okres przechowywania
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Dane analityczne (zdarzenia na stronie, historia aktywnosci) przechowywane sg przez okres
niezbedny do realizacji celéw analitycznych, nie dtuzej niz 90 dni dla kont bezptatnych i 1 rok dla
kont ptatnych.

Dane kolejki (imiona klientéw): usuwane przez Wiasciciela na biezgco.

Dane techniczne i logi systemowe mogg by¢ przechowywane przez okres do 12 miesiecy w celu
zapewnienia bezpieczenstwa i wykrywania naduzy¢.

5. Udostepnianie danych
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Dane nie sg sprzedawane osobom trzecim.

Podmioty przetwarzajgce dane: Supabase Inc., Vercel Inc., Resend Inc.— wszystkie USA,
standardowe klauzule umowne.

Anonimizowane agregaty statystyczne mogg by¢ udostepniane stronom trzecim bez mozliwosci
identyfikacji konkretnych uzytkownikow.

Dane moga by¢ przekazywane do panstw trzecich (USA) na podstawie standardowych klauzul
umownych zatwierdzonych przez Komisje Europejska.
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6. Prawa uzytkownika (RODO)

1 Prawo dostepu, sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia i sprzeciwu
2 Aby skorzysta¢ z powyzszych praw napisz na: kontakt@ileczekac.pl

7. Cookies i localStorage

1 Dla zalogowanych wtascicieli kont Serwis uzywa plikbw cookie wytgcznie do przechowywania
danych uwierzytelniajgcych (token sesji).

2 Pamie¢ przegladarki (localStorage) stuzy wytgcznie do przechowywania anonimowego
identyfikatora sesji niezbednego do dziatania Serwisu. Dane te nie sg wykorzystywane do
profilowania uzytkownikow.

8. Kontakt

1 W sprawach dotyczacych danych osobowych: kontakt@ileczekac.pl.
2 Prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (UODO).

Wersja draft v.1.0 03.05.2026



